
TryggEst
Et voksenvern

John-Ingvard Kristiansen - Bufdir
Yvonne Solberg - Helsedirektoratet

55 kommuner
39% av befolkningen





TryggEst 
målgruppe

1-1,5 millioner

Rus- og 
psykiatri

Minoritets-
bakgrunn

Kognitive 
vansker

Funksjons-
nedsettelser

Somatiske 
sykdommer

Høy alder

Befolkning over 18 år: 
4,3 millioner

>Rus (75 %)
>Psykiske lidelser (67 %)
>Eldre (9 %) Opp mot 76 000 
>Sykehjem: 10% fysisk vold. 40% 
psykisk   vold. 69% vold beboere 
mot andre beboere
>   Nedsatt funksjonsevne: 2-4 
ganger



Voldsforståelse
Å Fysisk vold
Å Psykisk vold
Å Seksuelle overgrep
Å Økonomiske overgrep
Å Nettovergrep
Å Omsorgssvikt
Utvides på bakgrunn av 
kommunenes erfaringer

Utøves av
Å Vold i nære relasjoner
Å Barn
Å Foreldre
Å Kjæreste/partner

Å Ansatte
Å Verger
Å Andre voksne i samme 

målgruppe
Å «Tilfeldige»

Diagnostisk overskygging
Vi ser:

Demensen
Autismen

Rusproblemet

VNR koster nær 93 milliarder
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Helse- og omsorgstjensteloven § 3-3 a

Kommunen skal ha særlig oppmerksomhet 
rettet mot at pasienter og brukere kan være 
utsatt for, eller kan stå i fare for å bli utsatt 
for, vold eller seksuelle overgrep.

Kommunen skal legge til rette for at helse- og 
omsorgstjenesten blir i stand til å forebygge, 
avdekke og avverge vold og seksuelle 
overgrep. 

Lovgrunnlag for TryggEst

Forankret i ulike nasjonale handlingsplaner, veiledere og retningslinjer 

Finansieres i 2023 av Kulturdepartementet og Helse- og omsorgs departementet



Frihet til kommunal variasjon
Men med en felles kjerne:

Å1. Tydelig forankring

Å2. En koordinator

Å3. Et tverretatlig team

Å4. Ett dedikert telefonnummer



Ansvarsområder for kommunalt 
TryggEst team
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ωAnsatte i kommunale tjenester

ωKjernemålgruppene

ωInformasjon til innbyggere

Kompetanseheving om 
vold

ωRisikovurdering - RITE

ωAktivitetsprioritering

ωKoordinere tiltak og samarbeid rundt den utsatte. 

Motta og behandle 
bekymringsmelding



Enkelt forløp
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ωAnsatt

ωPårørende

ωUtsatt
Bekymring

ωTelefon

ωMeldeskjem
a

Melding

ωAktivitets-
prioritering

ωRite
Vurdering

ωBeskyttelse

ωSamarbeid

ωKonkrete 
tiltak

Tiltak

TryggEst koordinator eller team

Evaluering
Sluttrapport
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Kommunal verktøykasse
ÅKvalitetssikret
ÅFelles profil
ÅBilledbank
ÅIllustrasjoner

Å«Dugnad»

TryggEst.no

Noeharskjedd.no
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Undervisningsfilmer på YouTube
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E-læring
KS læring 13 kurs

OsloMetdigital videreutdanning - TryggEst - risikoutsatte voksne 

Oppstart høsten 2024

Målgruppe

-alle som arbeider, eller ønsker å arbeide med TryggEst 

programmet i kommuner (sykepleier, ergoterapeuter, 

fysioterapeuter, helsefagarbeider, pedagoger, leger, psykologer, 

statsvitere, sosiologer, studenter og andre).

Kompetanse ςutdanninger

Egen tilskuddsordning
Kompetanseheving mot 
vold mot risikoutsatte 

voksne
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Samarbeid med Helsedirektoratet

Meld. St. 24 (2022ɀ2023)
Fellesskap og meistring Ɂ Bu trygt heime
Ei av dei aller viktigaste oppgåvene til samfunnet er å 
verne borgarane sine, og det at menneske blir utsette 
for vald og overgrep, vedkjem oss alle. Regjeringa har 
derfor løyvd midlar til TryggEst.


